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- Formation

INDICATEURS DE PERFORMANCE ET DE RESULTATS
Formation AQ — DECOUVERTE DES METIERS DU NETTOYAGE

Indicateurs de performance de la formation, mesurée par la satisfaction des stagiaires :

L'analyse ci-dessous est une synthese en % des questionnaires individuels de satisfaction que chaque
stagiaire réalise a I'issue du stage, sur la base de I'année 2021.

I - CONTENU DU STAGE EN CENTRE DE Insatisfaisant Peu Satisfaisant Tres
FORMATION ou inadapté satisfaisant satisfaisant
Durée totale du stage 8% 19% 42% 31%
Programme du stage 3% 7% 60% 30%
Adéquation avec I'objectif initial de la formation 2% 8% 70% 20%
II - CONTENU DU STAGE EN ENTREPRISE (si vous Insatisfaisant Peu o Trés
- . . , P Satisfaisant o

avez suivi un stage en entreprise) ou inadapte satisfaisant satisfaisant
Appllf:e_ltllon pratique en entrepr|§e correspondant aux 5% 5% 25% 65%
acquisitions en centre de formation

Insatisfaisant Peu e Tres
e ou inadapté satisfaisant SRR satisfaisant
Pédagogie - clarté de I'exposé
Disponibilité et réponse aux attentes
Supports utilisés 2% 8% 50% 40%
Interactions dans le groupe, vie de groupe
Documentation remise

Insatisfaisant Peu e Tres
A/etcebpanp{eh LA 1400 ou inadapté satisfaisant S = satisfaisant
Locaux

- — — 0% 0% 24% 76%

Matériel mis a disposition

Insatisfaisant Peu e Tres
V - APPRECIATION GLOBALE ou inadapté satisfaisant Satisfaisant satisfaisant
Avis global sur la formation 3,07% 8,59% 45,07% 43,16%

Indicateurs de résultats de la formation, sur la base de I'année 2021 :

« Nombre moyens de stagiaires formés par an sur le AQ DECOUVERTE DES METIERS DU

NETTOYAGE : 30 a 50 par an

+ Taux de réussite au diplome : non concerné

» Taux d'insertion dans I'emploi ou de suite de parcours professionnalisant :

* En fin de formation : 68 %
* A 3 mois: 80 %

+ Taux de sortie anticipée : 10 %, dont :

* 2 9 pour sortie positive en emploi

* 4 % pour maladie
* 4 %9 pour abandon




